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Handreichung für Kindertagespflegepersonen: Gesprächsprotokoll- 

Beschwerdemanagement 

 
Kindertagespflegestelle: ____________________________________ 
 
 
Gespräch am:  ____________________________ Uhrzeit:_______________________________
   
 
Teilnehmer*innen: ______________________________________________________________ 
 
 
Initiator*in des Gesprächs: ______________________________________________________ 
 
 
Gesprächsinhalt: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Frau / Herr ____________________ 
 

 wurde erstmalig auf dieses Thema hingewiesen 
 

 wurde bereits mehrfach auf dieses Thema hingewiesen 
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Folgendes wird vereinbart (in Stichworten): 
 
 

1. ___________________________________________________________ 
 

2. ___________________________________________________________ 
 

3. ___________________________________________________________ 
 

 
Diese Vereinbarung gilt ab dem: ________________________ 
 
 
Der/ Die zuständige Fachberater*in der Kindertagespflegeperson wird über dieses Gespräch 
informiert:   
 
  ja /   nein 
  
Ein gemeinsames Gespräch zur Klärung mit dem Jugendamt wurde vorgeschlagen:  
 
  ja   Termin:  ________________________________________________ 
 
  nein  Begründung:  __________________________________________________ 
 
 
Diese Vereinbarung bildet die Grundlage für eine weitere vertrauensvolle Zusammenarbeit. Bei 

Nichteinhaltung ist eine Beendigung des Betreuungsverhältnisses nicht ausgeschlossen.  

 

Unterschrift (Sorgeberechtigte*r) _________________________________________________ 
 
 
Unterschrift Kindertagespflegeperson ______________________________________________ 
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